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Keep things 
running.

 AutoCAD

 AutoCAD Electrical

 AutoCAD Mechanical

 AutoCAD P&ID

 AutoCAD Raster Design

 Autodesk Inventor

 Autodesk Navisworks

 Autodesk Productstream

 Autodesk Vault

Subscription Gold Support
Subscription Gold Support is bedoeld voor organisaties 

die telefonische support verlangen gedurende werkuren 

van maandag tot en met vrijdag. U krijgt toegang tot onze 

betrouwbare technische expertise per Autodesk  product, 

U kunt uw supportvragen online monitoren en ten behoeve 

uw support management rapportages genereren.

De beste Return On Investment (ROI)
Haal het optimale uit uw software investering. Subscription 

Gold Support houdt u continu up to date op het gebied 

van uw bedrijfskritische Autodesk toepassingen.

Geen budgettaire risico’s
Vermijd de kans op onverwachte support kosten, die 

die ten laste van uw exploitatie komen of u niet in de 

gelegenheid stelt essentiële taken of projecten uit te voeren. 

Zelfs een uur productieverlies kan kostbaar zijn voor uw 

organisatie. Met Cadac Subscription Gold Support, krijgt 

u de assistentie op het moment dat u dit verlangt.

Software Support

Subscr ipt ion Gold Support ver leent u de 

hulp die u nodig heeft in een snelle zakeli jke 

wereld die geen ruimte laat voor produc-

t iv ite itsverl ies . Uitgevoerd door de Cadac 

Experts op het gebied van Autodesk software, 

geeft Subscription Gold Support u de hoogste 

standaard van expertise voor een adequate , 

profess ionele manier van technische sup-

por t . De Suppor t  Desk wordt  bemand 

door medewerkers met jarenlange prakt i-

sche ervar ing , in de wereld van Autodesk 

software . Onze Subscript ion Gold Support 

doelste l l ing is  ongeëvenaarde support te 

leveren, ten behoeve van uw succes .
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Kies Subscription Gold Support indien de volgende 
aspecten voor u van toepassing zijn:
 Verlies van productiviteit tast uw concurrentiepositie aan.

 U wilt directe toegang tot technische Autodesk 

Expertise met een gegarandeerde responstijd.

 U wilt uw projecten onder hoge tijdsdruk beheersen 

en u wilt kunnen vertrouwen op een hoog niveau van 

technische Autodesk Expertise.

 U wilt uw helpdesk centraliseren en beter beheersen.

 U wilt het kennisniveau van Autodesk software van 

uw medewerkers up to date houden. 

 Uw support wordt momenteel geleverd door een 

of meer (ver)gevorderde Autodesk tekenaar(s) / 

constructeur(s), die veel productiever en rendabeler 

zijn bij betaalde projecten.

Met Subscription Gold Support bieden 
wij u de volgende voordelen:
 Telefonische support van maandag tot en met vrijdag 

tijdens kantooruren (8:30-17:00).

 Toegang tot onze gespecialiseerde en door Autodesk 

gecertificeerde applicatie consultants voor directe 

support op uw Autodesk software.

 Minimaal een, Maximaal vier “Named Users” per bedrijf 

per contract.

 Inclusief minimaal één Update Training per Autodesk 

product per Named User.

 Web Support met online registratie van al uw support 

vragen.

 Doelstelling van twee uur response tijd.

 Support in de Nederlandse taal.
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NXTdim de Cadac Werkmethodiek voor 
Autodesk Inventor 
Met driedimensionaal ontwerp worden tekeningen nauwkeuriger en 
verminderen de productiefouten. Men boekt voornamelijk buiten 
de ontwerpkamer veel tijdwinst. Dankzij onze NXTdim add-in voor 
Autodesk Inventor krijgen ondernemingen, naast het ontwerp in drie 
dimensies, ook de vierde dimensie onder controle in de tekenkamer: 
Tijd. NXTdim-gebruikers standaardiseren hun ontwerpprocessen, 
bovenop hun productie- en administratieprocessen. De tekenkamer 
is niet langer de bottleneck in het bedrijfsproces. NXTdim bestaat 
uit een technologie, content en diensten die leiden tot een 3D 
gestandaardiseerde werkmethodiek, met uw engineeringtijd onder 
controle als winst. 

NXTdim Tools
NXTdim Tools biedt gebruikers een aantal extra functies die het 
werk in Autodesk Inventor sneller en makkelijker maken. Met 
NXTdim Tools kunnen tekenaars o.a.: 
 Formaat afhankelijk de juiste printer aansturen door middel 

van batch plot module.
 Automatisch publiceren van tekeningen naar DWF en PDF.
 Automatisch exporten van alle plaatuitslagen van een 

volledige samenstelling.
 Automatisch plaatsen van vouwlijnen op het tekening-kader.
 Een eigen invulformulier confi gureren met iProperty editor.
 Project tekeningen sneller reviewen.

NXTdim Content 
De standaardbibliotheken van Autodesk Inventor zijn Engelstalig en 
houden geen rekening met verschillende materialen, waardoor efficiënt 
en snel gebruik van deze bibliotheken moeilijk is. Cadac heeft de meest 
gangbare onderdelen vertaald in de standaardbibliotheek van Autodesk 
Inventor heeft er materiaal eigenschappen aan toegevoegd. NXTdim 
Content biedt Inventor gebruikers een gelokaliseerde bibliotheek voor 
de Belgische en Nederlandse markt. Klanten hoeven de bestaande 
Autodesk terminologie niet meer te vertalen en besparen daarmee veel 
tijd. Voordelen: onderdelen makkelijker herkenbaar voor ontwerpers en 
monteurs, zelf Inventor aanpassen is onnodig en werken in moedertaal 
met een gelokaliseerde materialen bibliotheek. 
 

NXTdim Product Configurator 
‘Engineering-to-order’ ondernemingen maken producten op bestelling 
van de klant. Wanneer klanten een bestaand product willen bestellen 
met andere afmetingen en opties moet men de 3D-ontwerpen 
handmatig aanpassen. ‘Engineering-to-order’ ondernemingen 
kunnen hun succesvolle producten wel standaardiseren in een vast 
productassortiment, maar de ontwerpkamer houdt een versnelde 
productie tegen. Met NXTdim verkort u de ontwerptijd. 
Met de NXTdim Product Configurator kunt u alle opties en 
afmetingen van een tekening van het parametrische product in een 
gebruikersvriendelijk invulscherm invoeren. Gebruikers kunnen die 
met een paar muisklikken aanpassen. NXTdim Product Configurator 
is volledig geïntegreerd met Autodesk Inventor, waardoor ook de 
tekening zich met één druk op de knop aanpast. Tekenaars maken 
met NXTdim Product Configurator tot 80% tijdwinst. Wij geven u 15 
dagen begeleiding zodat u zonder moeite of veel programmeerkennis 
nieuwe producten zelfstandig kunt configureren met NXTdim. 

NXTdim PDM Best Practice 
Met 3D-CAD kunnen de meest prachtige ontwerpen worden 
gerealiseerd. Echter, alle extra modellen en stuklijst informatie, die 
hierdoor vrijkomt, moet wel op eenduidige wijze worden beheerd 
om het overzicht te blijven behouden. Product Data Management 
(PDM) is hier de oplossing. Maar PDM wordt vaak ervaren als duur, 
complex en bestemd voor grote bedrijven. NXTdim brengt hierin 
verandering door al zijn PDM kennis en ervaring van de afgelopen 10 
jaar te bundelen in de NXTdim PDM Best Practice. NXTdim heeft op 
de meest voorkomende vragen al antwoorden geformuleerd zodat wij 
nagenoeg ‘Out Off The Box’ PDM kunnen leveren waarbij wij fi xed 
prices afgeven voor de implementatie. NXTdim PDM Best Practice 
zorgt voor een gestandaardiseerd PDM traject vanaf de analyse tot 
en met de implementatie. NXTdim PDM Best Practice zorgt ervoor 
dat PDM voor elke schaalgrootte van bedrijf toegankelijk wordt. 
 
NXTdim PDM Best Practice bevat onder andere:
 Generieke tooling voor nummering, migratie en versiebeheer. 
 Automatische publicatie van constructiedossiers.
 Automatische ‘batch’-opdrachten voor afdrukken of conversie 

naar DWF of PDF.
 Import- en migratiefuncties. 

Met Subscription DeModus, Subscription NXTdim en Subscription 
NedInfra bieden wij u de voordelen van Subscription Gold 
Support inclusief het gebruiksrecht van Demodus, NXTdim of 
NedInfra.

Voor aanvullende informatie over Subscription Programma’s kijk op 
www.cadac.com of neem contact op met uw accountmanager. 

Cadac infodesk 
00800 22 55 22 322.


